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Apres 15 ans chez Accenture en tant que responsable
Innovation et Delivery, ou il a accompagné des grands
groupes comme Accor, H&M, Unilever, World Economic
Forum et Microsoft dans leurs projets digitaux,

Davy se consacre désormais au management de transition,

aidant les TPE/PME a devenir autonomes et les ETI/Grands

Groupes a optimiser et transformer leurs opérations grace a
la structuration, 'automatisation et l'innovation.
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Retrouvez les supports
Le replay du webinaire : d'animation et les replays

de tous nos webinaires sur celien:

e dia porama du webinaire : https.//rcaoconsulting.lpoges.co/xpert-io/
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Les dernieres actualites de I'|A genérative et son role en appul de la facture électronique

y FINOPSIE

Expertise Comptable

La Facturation
électronique

Pour étre prét en
septembre 2026

mmencez . . . :
A e 0 7 en quoi I'lAG peut-elle aider des cabinets a mettre en place plus

FactureElectronique.pdf
PDF

des aujourd’hui !
efficacement la facture électronique (voir livret pdf joint) ?

Fini les factures papier et les
factures envoyées par mail,
bonjour les transmissions
normées et automatisées !

L'IA génerative (IAG), bien utilisée, peut jouer un role strategique et operationnel de premier plan pour

aider les cabinets d'expertise comptable a deployer plus efficacement la facturation éelectronique telle

que definie dans le livret que tu as fourni. Voici une synthese structurée des leviers d'action :

’%‘ﬂ @ Objectif : Réussir la mise en place de la facturation électronique
avant septembre 2026- 2028

>{pert-1A

VOTRE CABINET AU TOP DE L'IA




Les dernieres actualites de I'|A genérative et son role en appul de la facture électronique
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Al A

Krt en pré-commande PROMO
jusgu'au 3l mars 2025 a U7€
sur ce lien : https.//rca-consulting thrivecart. com/livraison-kit-facture-electronigue-io/
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https://rca-consulting.thrivecart.com/livraison-kit-facture-electronique-ia/

AU programme

Automatisations Via les agents 1A

28 Mars 2025 | Le Webinaire |A # 44

_es premieres 500 heures a gagnher dans un agenda d'expert-comptalble

_a stack securisée du cabinet full automatisé : N8n sur serveur VPS + les MCP + une |A

Vers un eco-systeme ultra-puissant fart de “lbrigues processus” reliees entre elles

Prochaine date et theme de notre webinaire :

Des automatisations deterministes aux automatisations probabilistes avec les agen

%
>{pert-IA
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S A

ocale?

_a premiere brigue des automatisations pour I'expert-comptable : la gestion des emaiils

=> 4 Avril 2025 : anonymisation des fichiers et préservation de sa santé en période fiscale
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Les premieres SO0 heures a gagner dans un agenda d'expert-comptable

RDV/Réunions/Extérieur

(physique, tél, visio)

1100/1250 heures
40 a 50% du temps

Commercial
Recrutement/Entretiens RH
Formation personnelle
Restitutions (bilans, autres)
Négociations
Manifestations
Présentations outils
Institutionnel/Syndical

Enregistreur IA + 2" cerveau
Stockage/Mise en texte
Analyse/Exploitation/Partage
Planification/Suivi

Teams, Meet, Zoom,

n8n, robots divers, tous les
LLM, outils institutionnels

Production

750/1000 heures
30 a 40% du temps

Supervision dossiers
Préparation RDV bilans
Missions exceptionnelles

Vos outils de production
PilotGuard, Ms PowerBI,
Heygen, nouveaux outils de
production cabinet (Pennylane,
Tiime, Ingom, MyUnisoft) et
tous les anciens reboostés avec
la RPA (Ul Path,...)

Gestion
cabinet et flux d’infos

250 heures
10% du temps

Facturation/Tréso cabinet
Comptabilité cabinet

Social cabinet

Fiscal cabinet

Juridigue cabinet

Veille technique
Emails/Courrier/Bureautique
Planification/Méthodes/Qualité

2nd cerveau (numérique) de
captation/catégoris®/urgence et
traitement des flux d’infos

+ workflows vers une database
centralisée + indicateurs
Obsidian, Notion, Airtable,
FastChain, tous les LLM, GPT’s

Réflexions diverses

P

w4
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100 heures
4% du temps

Stratégie cabinet
Préparation recrutements
Marketing/Commercial
Outils/Méthodes

IA génératives ou diverses
ChatGPT, robots GPT,...
Linkedin, WhatsApp,...

+ workflows RH/CRM,
tous les autres LLM, outils
institutionnels



Les premieres SO0 heures a gagner dans un agenda d'expert-comptable
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IA génératives ou diverses
ChatGPT, robots GPT,...
Linkedin, WhatsApp,...

+ workflows RH/CRM,
tous les autres LLM, outils
institutionnels



Des automattisations deterministes aux automatisations probabilistes avec les agents |A

Automatisation

Enchainement d’actions pré-définies déclenchées par des régles. Agent IA
Script fixe — Pas de décision intelligente K \

'g' Objectif
Des outils
" y

Interaction autonome avec Uenvironnement basée sur des objectifs.

o
‘? Prend des décisions et s'adapte en fonction du contexte.
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Emails URGENT

move. messass

1item

urGenT Service Clients
1 tem ! tem Service Cliemts move: message
5 EZ] @ : Openfl .) Text Classifier iz '
A4 e Model u -‘nx.a\
v v fsnances/Factu
Microsoft Outlook Trigger 'tv. , . m
Microsoft Outlook Trigger ‘ , "
| nh-v'n
i Publicités
L[ n;vl e apre
v
OpenAl Chat Model

Finances/Facturation

move: message

1 item

Workflow de gestion des emails dans Outlook

! item

Créer Broulllon

Messare Moda

Topls Microsoft Outlook2 Alerte Emails URGENT

reate. dralt sendhie e message

Créer Emall
Message Modi

s ¢

Topls Microsoft Outlook1 Confirmation Réponse

| end; message endMessage. me T4

Créer un Résumé aa u
Messane Mode

a4

Topls Résumé Emall Résumé Telegram

‘ send: message sendMessage: message

Créer un Recap
pour Comptable m
Message Mode

3

Topls Envoie Dpt Comptabilité Notification d'envoie

send: message sendMessage: message



Workflow de gestion des emails dans Gmail

3¢{pert-IA --
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1item @ 1item

Emails URGENT

addLabels: me

Alerte Emails URGENT

endMessage: message

reate: dralt

Service Clients Tools Réponse Automatique Confirmation Réponse

1item

tmalls URGENT

addLabel eSSAL ‘ reply: thread
1 item e Service Clients
M ’ Text Classifier

Publicités

v Finances/Factu
o Créer un résumé
Gmail Trigger Model* Message Model
’ A Yolnmas ¥
4 *
/"'“"“ Publicités Tools Résumé Email Résumé Telegram
/ addLabels: message send: message sendMessage: message
Model
@ Créer un Recap
@ pour Comptable
v Message Model
enAl Chat Model
Finances/Facturation Tools Envoie Dpt Comptabilité Notification d'envoie
addLabels: message . send: message sendMessage: message

Nous reviendrons un peu plus tard sur ce workflow dans n8n...



La stack securisée du cabinet full automatise : Nn8n sur serveur VPS + les MCP + une |A locale ?

Local ;, Y pert-IA

.

v' Disponibilité 24h/24 et 7j/7
v’ Maitrise des colits

v' Personnalisation Serveur
v' Indépendance
v’ Sécurité




La stack securisée du cabinet full automatise : N8n sur serveur VPS + les MCP + une |A locale ?

Quelques explications :

v

v

N8n est un outil no-code pen source (gratuit) et « avancé » permettant I'intégration des agents IA et du protocole MCP
(super API)
MCP (Message Control Protocol), inventé par Anthropic, est un systeme de contréle avancé des échanges entre un
utilisateur et un agent IA, concu pour rendre les interactions plus fiables, transparentes et sécurisées. Une sorte de super
APl basée sur un standard.
Serveur VPS : c’est un type d'hébergement sur Internet qui permet d’avoir son propre espace serveur (comme un serveur
dédié), mais en réalité, partagé avec d'autres utilisateurs sur une machine physique.
Il est virtuellement séparé des autres, donc tu as son propre systeme, ses propres ressources (RAM, stockage,
processeur), et on peut installer ce gu’on veut dessus (sites web, applications, bases de données, etc.), comme si c’était
son ordinateur personnel sur le cloud. ¢ = C’est un bon compromis entre I’hébergement mutualisé (moins cher mais
partagé) et le serveur dédié (plus cher mais 100 % privé).
IA locale (par exemple Ollama de Meta) : Une IA locale est un outil d'intelligence artificielle qui fonctionne directement
sur votre ordinateur (ou un serveur), sans connexion a Internet une fois installée. Elle exécute des modeles de langage
(LLM) de maniere autonome, ce qui signifie que :
Vos données restent privées : rien ne part dans le cloud.
Vous pouvez utiliser I'lA sans abonnement ni serveur externe.
Elle est plus rapide pour certaines taches, car elle ne dépend pas du réseau. p >
Vous étes libre de personnaliser les modeles selon tes besoins. %
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Les 5 éléments de base d’un agent IA

[ K 1. Moyen de communication
2. LLM
|g| Agent |A 3. Outils
4. Mémoire
% P 5. Prompt
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Output
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Les 5 éléments de base d’un agent IA 3{pert-IA

Al Agent
g i ) -
[o0ls h‘ - A
Résultat = message,

When chat message .
email, slack,

Déclencheur =

message par chat, received ‘ | téléphone... mais
: TN S aussi d’autres

workflows avec

email, slack,
téléphone... mais
aussi d’autres
workflows

agents IA

i modse & — (@) (@) 'S‘{'“CD'; e
universelle
pour brancher
des outils et
des data !

OpenAl Chat Model  Window Buffer AirBnb Tools AirBnb Excute

Prompt = le scope de ce que

I'agent IA a le droit de faire On peut conserver la meémoire Outils = voir liste

des interactions passées proposée par n8n




Exemple 1 : envoi d’'un email avec demande d’organisation de réunion, I'agent IA consulte
la base Google Sheets des adresses mail, il prend rdv dans I'agenda de la personne

Al Agent
- - TR

When chat message
received

&) (8) (m) () (n

OpenAl Chat Model Mémoire Gmail Google Calendar Google Sheets

o
s{pert-IA
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Exemple 2 : envoi d’un email avec demande d’organisation de réunion, I'agent IA consulte
la base Notion des adresses mail, il prend rdv dans I'agenda de la personne

Al Agent
- - TR

When chat message
received

o) (@) (»

OpenAl Chat Model Window Buffer Google Calendar
Memory

“ »
= - F
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LLM Méwoire

Outils

Outils
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7

Outils

7

Outils

On peut créer
plusieurs agents
qui utilisent chacun
plusieurs outils !



Les 10 objections légitimes
les plus courantes a la mise
en place d’un workflow a

base d’agent IA

50 jours
gagneés !
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10

= Objections vs @ Réponses pour convaincre

Objection (Frein)

Perte de controle sur les echanges

Risque d'erreur dans I'envoi
automatique

Manque de personnalisation dans les
réeponses

Pas le temps de paramétrer un tel
systeme

Craintes liées a la sécurité et au RGPD

Difficulté a faire accepter cela par les

collaborateurs

Clients peu a l'aise avec les mails
automatiques

Intégration avec les outils actuels

difficile (Outlook, Gmail, Teams...)

Peu de visibilité sur I'impact réel / ROI

Peur de déshumaniser la relation client

Argument de réponse (contre-objection)

Le workflow est entierement paramétrable, avec journal

d'activité et possibilité de relecture manuelle 3 tout moment,

Un systéme de validation intermediaire (humain ou 14) peut
étre intégré pour ne rien envoyer sans relecture si nécessaire,

Les emails peuvent intégrer des vanables dynamigues (Mom,

periode, montant, statut, etc.) pour un rendu trés humain.

Le pack est clé-en-main, et les réglages sont réalisés une seule
fols, avec un retour sur investissement immediat.,

L'outil est héberge en Europe, les donnees sont chiffrees, et un

dossier RGPD complet est fourmi pour rassurer les clients.

Un tutoriel vidéo simple + un onboarding progressif sont

proposés ; les assistants 1A aident a la prise en main.

Le style redactionnel est travaillé pour rester chaleureux,

5 M B o ome ome g

proactif et sur-mesure : ils ne verront pas la difference.

Le systéme est 100 % interopérable, v compris avec Outlook
via des connecteurs Make/n8n, ou APl Microsoft.

Un tableau de bord de suivi (taux d'ouverture, réponses, gains

de temps) est inclus pour piloter la performance.

Au contraire, le workflow libére du temps pour des échanges a
forte valeur ajoutée : conseils, relances proactives, etc.

@




La premiere brique des automatisations pour I'expert-comptable : la gestion des emails

D

*\WW

EEanregrdu:lh ouillon

il

Info sﬁu'ler |E'EI'HE'|'|'5

Voir la présentation détaillée ﬁ ! 9

Label Spam/indésirables

dans le replay vidéo !




\ers un eco-systeme ultra-puissant fart de “briques processus” reliees entre elles

Le BACK
OFFICE Gestion des emails

When chat message
received

When chat message
received

When chat message
received

When chat message
received

Gestion des obligations clients
Gestion des réunions et des rdv Gestion du cabinet et des RH

P When chat message

% received
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Vers un eco-systeme ultra-puissant fait de “riques processus” reliees entre elles

Le FRO NT ACD Cegid Loop
OFFICE

=VOS 0 fullt
APPLICATIONS
HABITUELLES
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COg Forms
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Prochaine date et théme de notre webinaire :
= 4 Avnl 2025 : anonymisation des fichiers et preservation de sa sante en periode fiscale
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