Les “robots
collaborateurs”
vont-ils rentrer
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26 Janvier 2024 | Le Webinaire IA # 9

e resume des épisodes precedents
_e projet PilotGuard : diffusion en V1 béta a compter du 15 Fevrier 2024

=» Nous cherchons des cabinets béta-testeurs :

Formulaire de candidature ici : https.//cutt.ly/UwLOMX8M

Rappel : le Seminaire Productivite a Paris le 30 janvier 2024 : 1 place offerte ! >\
es ‘robots collaborateurs interactifs” : avenir de la production des cabinets ?
Vos réactions : séquence Q/R (voir en bas de votre écran => sélectionner Q/R).
Le theme du webinaire du 2/02/2024 : comment explorter 'outil PilotGuard ?



https://cutt.ly/UwL0MX8M

Le resume des episodes precedents

|A = gain de temps

+ livraison de plus de valeur -

PilotGuard
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. Analyse de Indicateurs : ’ . .
Accueil clés Bilan Tresorerie  Charges Hit-parade
Votre entreprise en quelques chiffres en 2021 [2021 ‘v"]
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. Analyse de

A

Indicateurs Bilan

cles

Votre entreprise en quelques chiffres en 2021

Chiffre d'affaires HT

366 524 €

vs N-1:+78 309 € +27.2%

Marge

315 257 €

vsN-1:+714689€ +294%

86.01 %
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Trésorerie Charges Hit-parade

2021 N

Evolution du CA HT par mois en 2021
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Anglyserderliactivits

e\otre chiffre d'affaires hors taxes (HT) est de 366 524 €, marquant une hausse appréciable de 27,2% par rapport a l'année
préecédente. C'est un signe positif de croissance. De plus, votre marge a également augmenté de facon significative, a hauteur de
29,4%, s'établissant a 315 257 €. Ce qui est particulierement remarquable, c'est votre marge en pourcentage du chiffre d'affaires,
qui est maintenant de 86,01%. Cela suggere que non seulement les ventes augmentent, mais 'efficacité de la gestion des colts

s'ameliore.

e(Quant au résultat net, il a connu une progression de 10,3%, atteignant 65 731 €, représentant 17,93% de votre chiffre d'affaires.
C'est le montant que 'entreprise conserve aprés avoir paye toutes ses charges, et une augmentation ici est toujours une nouvelle
encourageante.

oEn observant I'évolution mensuelle du chiffre d'affaires, décembre se détache nettement, ce qui pourrait indiquer une saisonnalité
dans les ventes ou un événement exceptionnel. Il est important d'identifier la cause de ce pic pour pouvoir anticiper et planifier pour
I'année suivante.

ePour I'année a venir, je recommanderais d'analyser les facteurs contribuant a la croissance de décembre pour voir s'ils peuvent étre
répliqués ou améliorés. |l serait aussi judicieux de surveiller les dépenses pour maintenir ou améliorer le pourcentage de marge.
Enfin, considérant votre performance financiere solide, il pourrait étre opportun d'investir dans des domaines qui pourraient
stimuler davantage la croissance ou d'examiner les options pour une utilisation stratégique de la trésorerie, comme le

remboursement anticipé de dettes ou des investissements ciblés.
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Le Séminaire Productivite (2 jours condensés en1) est a Paris le 30 jonvier 2024 !

FESIINAL SEMINNT
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‘Séminaire

“IA - Révolutionnez
votre Productivite
& le Service Clients !”

30 Janvier 2024
1 journée “intense”
Hotel Villa Modigliani
9H a 17H a Paris

Inscription tarif normal ici : https://rca-consulting.thrivecart.com/seminaire-productivite-ia-normal/
Inscription tarif JEC ici : https://rca-consulting.thrivecart.com/seminaire-productivite-ia-jec/



https://rca-consulting.thrivecart.com/seminaire-productivite-ia-normal/
https://rca-consulting.thrivecart.com/seminaire-productivite-ia-jec/

Les “robots collaborateurs interactifs™ : 'avenir de la production des cabinets ?

Les deux sortes de robots ?

Rcbot (--)Cllent

Robot -) Cllent nteractif P
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Des robots capables de mener des conversations téléphoniques interactives

C'est enfin la...

100 000 commerciaux et
commerciaux en un seul clic.

Présentation de la toute premiére I1A au monde capable d'effectuer des appels téléphoniques complets de 10 4 40 minutes
qui ressemblent a un VRAI humain, avec une mémoire infinie, un rappel parfait et qui peut prendre des mesures de maniére

autonome dans plus de 5 000 applications. Il peut effectuer I'intégralité du travail d'un agent a temps plein sans avoir besoin .
d'étre formé, géré ou motivé. Cela fonctionne 24 heures sur 24, 7 jours sur 7 et 365 jours par an. B u I ‘ d | eSt & SC@ e
)
. - - - -
Send or receive millions of phone calls per day, using
programmable voice agents that sound and feel human.

BUILD YOUR CUSTOM AGENT /1 READ THE DOCS /]

h BLAND.AI HOME ENTERPRISE CONTACT

Click to Play Demo

https://www.air.ai/ https://www.bland.ai/



https://www.air.ai/
https://www.bland.ai/

Cette technologie de bots interactifs capables de mener une conversation
avec un humain en toute pertinence
et des temps de réactions inférieurs a la seconde,

préefigure lI'arrivée des « robots collaborateurs » interactifs
dans votre Profession !



Tenue ? TVA ? Reévision ?

« 9 vl " 4

Captation — Traitement — Restitution
de la data clients

Interactivite ?
Services et consell

>4 PilotGuard
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Les sources de data ? C%HD SYNDEMOS
& Sesha

Données état
avancement dossier

Données CRM

Données RH

Données cabinet !
sur le dossier

échanges cabinet-
client

Y Vv ¢

Le « nourrissage du robot
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Une combinaison des technos necessaires ?

No-code pour Outil de NLP (naturel Outil de

planification pour
gérer des dates
butoir ou des RDV

capter les data déclenchement
sources et les d’appels
objectifs teléphoniques

Y ¥ ¢ ¢

Conversation interactive

language
processing)
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Conclusion : échanges concernant cette presentation T
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1/ Quelles sont vos reactions par rapport a ces futurs robots interactifs ?
Réaction majorttaire : Oui cela va probablement arriver... Mais tous ne les utiliseront pas.

2/ Pensez-vous que cela peut remplacer des collaborateurs manguants ?
Réaction majorttaire : Il y aura probablement un mix humains/robots.

3/ Préviendriez-vous le client gu’il parle a un robot ?
Réaction majoritaire : Oui ce sera ethiquement plus correct.

4/ \oyez-vous des problemes éthigues et de sécurite ?
Réaction majoritaire : [l faudra “signer” la communication pour éviter les “fake”.
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PilotGuard

Prochain webinaire le vendredi 2 fevrier 2024
Comment exploiter I'outil PilotGuard
pour gagner du temps d’expert-comptable
et délivrer plus de valeur a vos clients




Ne perds plus de tempps pour velller et te former : nous le faisons pour toi !
Rejoins la communaute des cabinets leaders de I'1A

e Pack
PERFORMER

» ’f

Pack
BOOSTER

595€ HT/an

At

Gratuit

Le Club RCA en plus
des audits du cabinet a 360°
+ un plan de performance
Une prestation d'accompagnement

audit IA + plan d’action pour

déployer I'lA

Les meilleurs outils de productivité

+ des e-learnings

+ l'accés collaborateurs/clients \ ’
Rentrez dans la communauté e r -
d'échanges de I'lA dédiée aux ’ \

cabinets comptables

VOTRE CABINET AU TOP DE L'IA

La formation gratuite en

https://rca-consulting.thrivecart.com/xpert-ia/

Intelligence Artificielle pour bien

démarrer dans votre cabinet


https://rca-consulting.thrivecart.com/xpert-ia/
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